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Inhoud

Voor veel mensen is de decembermaand een periode om 
even stil te staan. Letterlijk: door rond de feestdagen de 
alledaagse druktes even te laten voor wat ze zijn en gezellig 
tijd door te brengen met familie of vrienden. Even opladen 
en energie opdoen. Maar ook figuurlijk: door eens om te 
kijken naar het afgelopen jaar en plannen te maken voor  
het nieuwe. Hoe kijkt u vooruit naar het nieuwe jaar?

2021 was voor veel mensen geen makkelijk jaar. Voor het 
tweede jaar op rij beperkingen, zorgen over gezondheid of  
over inkomsten. En juist nu we in deze afsluitende weken  
graag gezellig warm binnen zitten, geeft die warmte een  
nieuwe reden tot zorg door de stijgende energieprijzen.

Als er één ding is dat wij als woningcorporatie in de afgelopen 
jaren hebben gemerkt, is het dat er veel kracht en energie komt 
uit samenwerking. Juist daarom doen we ons werk zo graag 
samen met u. Bijvoorbeeld bij het beperken van energielas-
ten. Stap voor stap verduurzamen wij woningen en bouwen 
we energiezuinige nieuwbouwwoningen. Daar gaan wij ook 
in het komende jaar onverminderd mee verder. U kunt door 
uw woongedrag ook een verschil maken, door hele praktische 
maatregelen. Daarover leest u in dit blad enkele handige tips. 

Ook op sociaal vlak komt er door samen te werken nieuwe 
energie vrij. Zoals in Quilt, het nieuwbouwcomplex waar 
bewoners bouwen aan een fijne woongemeenschap. Gang-
makers en Prins Heerlijk ondersteunen hen daarbij. En wat  
dacht u van onze vakmensen, die door bijscholing op het gebied 
van elektra letterlijk kunnen bijdragen aan energievoorziening!
Als laatste noem ik de inspanningen van onze nieuwe HBO.  
Wat steken de betrokkenen veel energie in een goede bewoners-
vertegenwoordiging om uw belangen te behartigen en met ons 
mee te bouwen aan nog fijner wonen in stad en dorp! 

Stuk voor stuk voorbeelden die inspireren om met nieuwe 
energie en een positieve blik het nieuwe jaar in te gaan.  
Ik wens u fijne feestdagen en een gezond 2022!

Paul Kouijzer,  directeur-bestuurder 

Nieuwe energie

Actueel

Spreekuren kleine kernen
We vinden het belangrijk om ook in de kleine kernen aanspreekbaar en dichtbij te zijn voor u als bewoner. 
Natuurlijk hebben wij al ons Steunpunt, het kantoor aan de Slimstraat waar u iedere maandag en donderdag 
tussen 9:00 en 12:00 uur kunt binnenlopen. Maar om ook in de andere dorpen nóg dichterbij te zijn, starten 
we in januari 2022 met spreekuren waar u zonder afspraak kunt binnenlopen, ook als u (nog) geen huurder 
bent van TBV Wonen. U bent van harte welkom!

Lachgas, geen grapje
De laatste jaren is er steeds meer overlast door recreatief gebruik van lachgas. Het gebruik en bezit van lachgas is gevaarlijk.  
Er wordt gewerkt aan landelijk beleid, maar gemeente Tilburg heeft via de Algemene Plaatselijke Verordening (APV) al de regelgeving 
aangepast. Daardoor is het nu in bijna de hele stad verboden om lachgas te gebruiken, gebruik voor te bereiden, het bij je te 
hebben en te verkopen. Niet alleen de politie handhaaft op lachgas, ook TBV Wonen heeft een nul-tolerantiebeleid voor opslag of 
aanwezigheid van lachgas of (het toelaten van) handel hierin in huurwoningen. Naast het risico op een boete, staat dus ook het 
blijven huren van de woning op het spel. Zo werken gemeente en TBV Wonen samen aan leefbare wijken.

 
Merkt u overlast of vervuiling door lachgasgebruik, dan kunt u dat bij de gemeente 
melden via de Fixi-app of via www.fixi.nl. Overlast en/of het vermoeden van handel in 
lachgas kunt u ook melden bij TBV Wonen: info@tbvwonen.nl of 
tijdens kantooruren via 013-594 05 94. Bij gevaarlijke situaties 
kunt u bellen met 0900-8844 of bij spoed met 112. Ook kunt u 
anoniem melding maken over criminaliteit en misdaad via Meld 
Misdaad Anoniem: 0800-7000.

Dorp Woensdag v/d maand Adres Plaats op locatie

Berkel-Enschot 1e | van 9:00-12:00 Torentjeshoef, Oranjesingel 33 In de gang nabij “De Stulp”

Haaren 2e | van 9:00-12:00 Haarensteyn, Haarensteijnstraat 2 In de stilteruimte op de begane grond

Udenhout 3e | van 9:00-12:00 De Eikelaar, Slimstraat 40 In de voormalige huisartsenpraktijk

Helvoirt 4e | van 9:00-12:00 Leyenhof, Martinipad 3 In de stilteruimte op begane grond

In de week van 4 t/m 8 oktober was het de Week van de Huurder.  
Collega’s vanuit heel TBV Wonen gingen in een aantal buurten langs de 
deur bij bewoners om een praatje te maken en te horen hoe het wonen  
in hun huis en buurt hen bevalt. Dat leverde veel mooie en leuke  
gesprekken op. Het hielp ons ook om nog beter te weten wat er in buurten 
speelt. Hebben we u gemist of waren we dit jaar niet in uw buurt en wilt u 
toch graag iets met ons delen? Neemt u dan gerust contact met ons op via 
013-594 05 94 of info@tbvwonen.nl
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Steek energie in 
besparen

Terwijl buiten de temperaturen dalen, stijgen de energieprijzen. Erg vervelend want we willen graag dat iedereen 
behaaglijk en toch betaalbaar kan wonen. Helaas kunnen wij de prijsontwikkeling op de energiemarkt niet veranderen. 
Wel doen we ons best om stap voor stap onze huizen te verduurzamen en zo energiezuinig mogelijk te maken. Gelukkig 
kunt u zelf ook wat doen om de kosten in de hand te houden. Wellicht ten overvloede, omdat u al het mogelijke al doet, 
maar deze tips wilden we u toch niet onthouden. 

Bewoner in 
het zonnetje 

Henk Maas is een graag geziene buurman. Hij staat voor 
iedereen klaar. In de straat in Haaren waar hij sinds acht jaar 
woont, houdt hij oren en ogen open zodat hij anderen kan 
helpen. Met het bed dat de ene buurvrouw over heeft, verrast 
hij een andere buurvrouw die er net een nodig had. Biedt 
iemand iets gratis aan op Facebook, dan haalt hij het op om er 
een buur blij mee te maken. En als hij de hand kan leggen op 
een partij appels of peren, deelt hij ze uit in de buurt. 

Eén van zijn laatste projecten is de aankleding van de 
brandgang achter het rijtje huizen. Die heeft hij opgefleurd 
met bloeiende planten en wandversiering. Hij bouwde ook een 
kippenren. “Er was een open stukje grond waar niks  
mee gebeurde. Ik heb aan TBV Wonen gevraagd of ik daar 
kippen mocht houden. We hebben er nu 11”, vertelt hij.  
De eieren verkoopt hij voor 1 euro per doos. Van dat geld  
kan hij voer voor de kippen kopen. En heel het blok geniet  
van kakelverse eitjes. 
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1.	 Verwarming een graadje lager. Waarschijnlijk uw grootste 
energiekostenpost. Met één graadje minder bespaart u al 
behoorlijk. 

2.	 Verwarm alleen waar dat nodig is. Een slaapkamer hoeft 
niet altijd verwarmd te worden. Frisse en koelere lucht 
slaapt meestal prettiger.

3.	 Douche korter. Bijvoorbeeld maximaal 5 minuten. 
Gebruik een timer of een waterdicht zandlopertje.

4.	 Hang geen lange gordijnen voor verwarmingsradiatoren. 
Zo kan de warmte beter de kamer in en gaat er minder 
warmte verloren. Zet ook uw bank niet pal voor de 
radiator.

5.	 Doe buiten- én tussendeuren dicht om tocht en 
warmteverlies te beperken.

6.	 Zet alléén lampen aan in ruimtes waar licht nodig is. 
En kies voor ledlampen, die zijn zuiniger en verdienen 
zichzelf terug.

7.  	 Zet elektrische apparaten na gebruik niet op stand-by, 
maar echt uít met een stekkerdoos met aan-/uitknop of 
trek stekkers uit het stopcontact.

8.  	 Plak radiatorfolie achter de radiator. Dit voorkomt dat 
warmte via de muur verloren gaat. 

9.  	 Ventileer uw woning. De warmte wordt zo beter verspreid. 
Zie ook de tips op de achterzijde van dit blad.

10.  Ontdooi minimaal 1 keer per jaar uw vriezer. Die verbruikt 
meer stroom als er ijs vastzit.  Handig: bij vorst in de 
winter blijven uw diepvriesproducten buiten perfect 
bevroren.

11.	 Laat u inspireren. Op www.duurzamertilburg.nl leest u 
wat de gemeente en burgers doen en vindt u meer tips. 
Kijk ook eens op www.iedereendoetwat.nl onder het kopje 
energie. 

Win een advies van een energiecoach!

TBV Wonen helpt u graag met duurzamer wonen. Advies van een 
energiecoach kan daarbij helpen. We mogen eenmalig 10 adviesgesprekken 
weggeven. Wilt u zo’n adviesgesprek winnen? Stuur dan vóór 31 januari 
2022 een e-mail naar communicatie@tbvwonen.nl en leg kort uit waarom u 
graag energieadvies krijgt. De 10 adviesgesprekken verloten we onder alle 
inzenders. 
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Brand voorkomen? 
Let op uw elektrische 
apparaten

Oorzaak nummer 1: 
ondeugdelijke opladers
Tot voor kort was de wasdroger brandoorzaak nummer 1. Nu 
wordt die ingehaald door opladers van telefoons en tablets. 
Accu’s van apparaten als elektrische fietsen en sta-op-stoelen 
staan op twee. Het zijn vooral de ondeugdelijke namaakladers 
uit China die brandgevaarlijk zijn. 

Onbewoonbaar door rook
Een woning hoeft niet eens volledig in brand te staan om grote 
schade toe te brengen. De nevenschade door rook en blussen 
maakt de woning voor langere tijd onbewoonbaar. Het duurt 
gemiddeld drie tot vier maanden voordat we de woning weer 
opgeknapt hebben. TBV Wonen is verzekerd voor de schade. 
Maar is de bewoner dat ook? 

Bent u goed verzekerd? 
Als uw woning onbewoonbaar is door brand, krijgt u een 
aantal dagen onderdak van stichting Salvage. Daarna neemt 
de verzekering het over. Bent u niet verzekerd, dan staat u 
in principe op straat. Check dus of u verzekerd bent tegen 
brandschade. Ook voor de schade aan uw spullen. Bij de meeste 
verzekeringen valt dit onder de inboedelverzekering.  

Een paar tips 
om brandschade te voorkomen: 
- Gebruik altijd originele opladers voor uw apparaten,
- Laad telefoons, tablets en computers zo veel mogelijk 

overdag op,
- Leg uw apparaten niet op een brandbare ondergrond,
- Test één keer per maand de rookmelders. 

Wij zijn blij met deze mooie scores en zijn er ook 
best trots op. Zeker met het positieve oordeel van 
u als bewoners. We begrijpen ook dat er wel eens 
tegenvallers zijn, zeker in de coronatijd waarin ook  
wij met beperkingen te maken hebben. Daarom gaan 
we zeker niet achteroverleunen. We zetten ons  

in om te blijven leren en verbeteren om het voor u nóg 
beter te doen!

Wilt u meer lezen over onze scores in de visitatie of 
Aedes benchmark of een infographic bekijken?  
Kijk op www.tbvwonen.nl/prestaties

Tijdens ons werk aan onze grote 
maatschappelijke opgaven kijken we 
geregeld in de spiegel. Wat gaat er goed, 
wat kan er beter? We willen u als bewoner 
immers zo goed mogelijk van dienst zijn 
en bijdragen aan goed wonen in stad 
en dorp. Eens in de vier jaar beoordeelt 
daarom een onafhankelijk bureau onze 
prestaties. Dit heet de maatschappelijke 
visitatie. Jaarlijks worden woningcor-
poraties in Nederland met elkaar 
vergeleken in de Aedes benchmark. In het 
afgelopen halfjaar hebben wij van beide 
beoordelingen de resultaten gekregen

Leren en verbeteren

Het aantal branden in onze huurwoningen stijgt. Afgelopen jaar waren het er 13. Dat zijn er 
extreem veel. Normaal zijn het er namelijk maar één of twee per jaar. Die toename is te wijten 
aan het opladen van de elektrische apparaten die we steeds meer gebruiken. Brand is in de eerste 
plaats gevaarlijk voor u als bewoner en uw huisgenoten. Maar ook voor buren. Dat is natuurlijk de 
belangrijkste reden om voorzichtig te zijn. Maar ook uw huis en uw spullen lopen gevaar. Met uw hulp 
kunnen we veel ellende voorkomen. 

In de visitatie kregen wij 
een rapportcijfer op 
4 onderwerpen:

- Presteren naar opgaven en ambities: 7,5
- Presteren naar vermogen: 8,0
- Governance van maatschappelijk presteren: 7,3
- Presteren volgens belanghebbenden: 7,8

De Aedes benchmark beoordeelde  
ons in vergelijking tot andere 
corporaties met:

- Huurdersoordeel: A (koploper)
- Bedrijfslasten: B (gemiddeld)
- Duurzaamheid: A (koploper)
- Onderhoud en verbetering: B (gemiddeld)
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Bijzondere woonvorm
Quilt, de laatste fase van de herontwikkeling van het voormalige 
Sint Jozefzorg, is een bijzondere woonvorm. De naam zeg al 
veel. In Quilt wonen mensen van verschillende leeftijden en 
achtergronden. Samen vormen zij, net als de verschillende 
lapjes van een quilt, één samenhangend geheel. Wat hen 
bindt is dat ze dezelfde ideeën hebben over wonen en goed 
buurschap. Verder zijn ze heel verschillend. 

Prins Heerlijk 
In het gebouw woont ook een aantal jongeren van 
Prins Heerlijk. Deze organisatie begeleidt jongeren met 
leerproblemen en een afstand tot de arbeidsmarkt en geeft 
ze een opleiding en werk in de zorg, detailhandel of horeca. 

In Quilt kunnen ze nog een stap extra doen. Ze krijgen er de 
mogelijkheid om op zichzelf te wonen in een veilige omgeving, 
met ondersteuning van hun begeleiders en hun buren. 

Succesvolle samenwerking
Prins Heerlijk werkte al eerder samen met TBV Wonen aan 
woonvormen voor hun jongeren. In Denim, ook onderdeel 
van Jozefpark, hebben 12 jongeren een plek gevonden. “Die 
samenwerking is zo goed bevallen dat bij de start van Quilt 
weer de samenwerking is gezocht met de vraag of Prins Heerlijk 
hierin iets kon betekenen”, vertelt Jeroen Zon, ambulant (woon)
begeleider bij Prins Heerlijk. “Het idee is dat jongeren en 
ouderen elkaar gaan ondersteunen. De negen jongeren wonen 
verdeeld over 3 verdiepingen. Ze hebben een verbindende 

functie. Een praatje maken, dingen organiseren, elkaar 
ontmoeten, een boodschap meenemen. Het kan 

ook andersom. Als een jongere ergens hulp 
bij nodig heeft, kan de oudere helpen. Zo 

ontstaat een samenwerking waarbij 
iedereen met elkaar in contact 

komt.”

De Gangmakers
Wonen in Quilt is niet 
vrijblijvend. Het vraagt 
bereidheid om te 
investeren in elkaar en 

Quilt brengt  
mensen samen 

Buren die naar elkaar omkijken. Zijn ze echt zo zeldzaam of lijkt dat maar zo? 
Wij denken dat het wel meevalt. Dat mensen best bereid zijn om elkaar te helpen en zo de
sfeer en de leefbaarheid in een wooncomplex te verbeteren. In het nieuwe gebouw Quilt 
nemen we de proef op de som. Daar woont sinds kort een interessante mix van bewoners.  
En ze hebben een missie. 

de woongemeenschap. Daarom zijn de jongeren zorgvuldig 
gescreend. Ze moeten sociaal en zelfstandig genoeg zijn om het 
aan te kunnen en eraan bij te dragen. Datzelfde geldt voor de 
Gangmakers. Zij zijn de motor achter de sociale activiteiten die 
in Quilt georganiseerd gaan worden. Kim van Doremalen is één 
van hen. Samen met de andere Gangmakers en de jongeren van 
Prins Heerlijk gaat zij activiteiten organiseren. Van iets kleins 
als een koffiemomentje tot grootse dingen als een buurtfeest. 
En alles ertussenin. 

Zorgvuldige selectieprocedure
Ook Gangmaker word je niet zomaar, daar ging een gedegen 
selectieprocedure aan vooraf. Die begon met het invullen 
van een vragenlijst. Een aantal kandidaten mocht op gesprek 
komen. Jos van Moergastel was als leefbaarheidsconsu-
lent betrokken bij die gesprekken. “We hebben gekeken of 
iemand wel affiniteit heeft met de doelgroep en bereid is om 
iets te doen voor een ander. Dat is ook in het huurcontract 
opgenomen. Er was veel interesse. We merken dat veel mensen 
het concept omarmen omdat ze graag voor elkaar klaarstaan.”

Iets om naar uit te kijken
Voor Gangmaker Kim van Doremalen is dit een buitenkans. 
Vanuit de woning van haar oma zag zij de bouw verrijzen. Toen 

ze hoorde wat het idee achter Quilt is, dacht ze meteen ‘dat wil 
ik’. “Ik werk in de zorg, met en voor 55-plussers. In het complex 
waar ik eerst woonde wist ik niet eens hoe mijn buren heetten, 
terwijl ik zelf juist heel sociaal ben. Vandaar dat ik gereageerd 
heb. Ik heb kwaliteiten die hier goed van pas komen. Dat ik 
straks iedereen ken in het complex, daar kijk ik heel erg naar 
uit.” 
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V.l.n.r Kim van Doremalen, Jeroen Zon en  
Jos van Moergastel voor nieuwbouwcomplex Quilt
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Tijd voor iets anders 
Sinds 2005 woont Pim in Udenhout. Samen met zijn toenmalige partner 
kocht hij er een huis. Het dorpse karakter van Udenhout bevalt hem goed, 
daarom wilde hij er zes jaar geleden toen zijn relatie eindigde graag 
blijven wonen. Hij schreef zich meteen in voor een sociale huurwoning, 
maar de wachtlijsten zijn lang. In de tussentijd vond hij een huurwoning 
in de particuliere sector. “Ik heb er met veel plezier gewoond, maar het 
werd echt tijd voor iets anders. Zoon en dochter op één kamer, bijna geen 
ruimte voor knutselen en hobby’s en een huur die me boven het hoofd 
groeide. De rek was eruit”, vertelt hij.  

Hoog genoeg op de wachtlijst
De situatie werd nijpend voor het gezin. Het nieuws dat er een 
nieuwbouwwijk op komst was in Udenhout kwam dan ook als geroepen. 
“Ik hoopte dat als de bouw klaar was ik hoog genoeg op de wachtlijst zou 
staan om in aanmerking te komen voor één van de sociale huurwoningen”, 
zegt Pim. Die zijn bedoeld voor (eenouder)gezinnen met minimaal twee 
kinderen onder de 18 jaar. Omdat Pim aan die voorwaarde voldoet, 
leverde hem dat nummer 45 op de lijst op. Net niet hoog genoeg. Maar bij 
de selectiegesprekken vielen nog wat reageerders af en zo kon hij toch zijn 
verhuizing gaan voorbereiden. 

Snel gewend
In twee maanden tijd heeft Pim van zijn nieuwe huis een thuis gemaakt. 
“De afwerkingen moest ik zelf nog doen. Bij het behangen, vloeren leggen 
en dingen ophangen heb ik veel hulp gehad van mensen om mee heen. 
Daar ben ik ze heel dankbaar voor, want ik ben zelf niet zo handig.” Nu 
het klussen achter de rug is, woont het gezin in een splinternieuwe goed 
geïsoleerde woning, met zonnepanelen en vloerverwarming, die aan 
al hun wensen voldoet. “De katten, de kinderen en ik hebben heel snel 
kunnen wennen,” zegt Pim. 

Het thuisgevoel 
Pim en zijn kinderen ervaren in Den Bogerd echt een thuisgevoel. Voor Pim 
betekent dat: een plek die je kunt openstellen voor vrienden en familie, 
maar waar je je ook kunt opsluiten in je eigen bubbel. Waar je lekker alles 
langs je af kunt laten gaan, waar je met de kinderen een gezelschapsspel 
kunt spelen en waar mensen op de thee komen. “We wonen hier heerlijk. 
We hebben nu allemaal de ruimte om onze gang te gaan, zonder dat we 
constant op elkaars lip zitten. Ook met de buren hebben we geboft. Het 
zijn zulke leuke mensen. Zes jaar na mijn scheiding is dit eindelijk de 
nieuwe start waar ik behoefte aan had. Ik kan nu een hoofdstuk afsluiten.”  

 Thuis in…
Pim van Gerwen voelt zich helemaal thuis in Den Bogerd, de nieuwe wijk aan de rand 
van Udenhout. De woning die hij afgelopen juni samen met zijn kinderen betrok, is één 
van de 42 sociale huurwoningen die TBV Wonen van de zomer opgeleverd heeft. Pim is 
maar wat blij met zijn nieuwe huis. Na jaren in een te krappe bovenwoning hebben hij 
en zijn kinderen eindelijk een plek waar ze kunnen aarden. 
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HUIS
HOPPEN

Stella Owenubiugie en haar gezin wonen sinds kort  
in een andere woning. Ze verhuisden van een apparte-
ment in Tilburg Zuid naar een huis met een tuin in de 
Montgomerystraat. Daarmee zijn ze één van de eerste 
HuisHoppers. 

Meer ruimte 
Een huis met 3 slaapkamers in een rustige buurt, met 
leuke buren. Het gezin Owenubiugie was eraan toe. Het 
appartement waar ze voorheen in woonden werd echt te 
klein, met twee kinderen en een derde op komst. 
Omdat Stella op haar vorige adres al meer dan 5 jaar huurde, 
kwam ze in aanmerking voor HuisHoppen. In mei heeft ze de 
aanvraag gedaan en in juni vond ze al een andere woning. 

Alles in de buurt
Ze reageerde twee keer eerder op een doorstroomwoning, 
de derde keer was het raak. Daarna ging het allemaal heel 
snel. In juli konden ze al verhuizen. Het bevalt heel goed in 
de Montgomerystraat, vooral de tuin is fijn. Hier hebben ze 

alles dichtbij, ook voor de kinderen. Volgend schooljaar gaan 
ze ook in de buurt naar school. Dan is het woongeluk van 
Stella en haar gezin compleet. 

Meer weten over HuisHoppen of zelf HuisHopper worden? 
Kijk op www.tbvwonen.nl/huishoppen

 

Stella en haar gezin gingen 
HuisHoppen 

We zijn gestart met de bouw van High Lane. De 70 
meter hoge woontoren, gecombineerd met een kleiner 
gebouw van 6 woonlagen maakt optimaal gebruik van de 
schaarse ruimte binnen de Tilburgse ring. De bewoners 
wonen straks op een heel centrale locatie met stadse 
allure. De 152 sociale huurappartementen langs het 
spoor in hartje Tilburg kijken uit op het Spoorpark. 

Gemengd wonen  
Bij de start van de bouw lichtten sprekers namens de  
gemeente, bouwer en TBV Wonen toe hoe bijzonder dit 
bouwproject is en hoe belangrijk het is dat dit gebouw er 
komt. De woningen in High Lane zijn met name bestemd 
voor jongeren, starters en doorstromers (HuisHoppers). Een 
deel van de woningen is gereserveerd voor bijzondere, maar 
zelfredzame doelgroepen. Samen met zorgpartners werkt 
TBV Wonen aan een vorm van begeleid wonen te midden van 
reguliere bewoners. Dit concept voor gemengd wonen draagt 
eraan bij dat deze bijzondere doelgroepen midden in de 
maatschappij staan en gewoon mee kunnen doen.

Wonen aan het Spoorpark
Volgens traditie hebben we de start van dit nieuwbouwpro-
ject gevierd. Het Spoorpark waarop de toekomstige bewoners 
straks uitkijken was de perfecte plek om vooruit te blikken op 
de komst van het wooncomplex. De aanwezigen konden met 
eigen ogen zien dat de werkzaamheden in volle gang zijn.  
Ze konden ook vast een beetje ervaren hoe bewoners 
van High Lane hun vrije tijd in het Spoorpark kunnen 
doorbrengen. We verwachten dat de bouw in 2023 klaar is. 

High Lane: ’n stads stekkie 
op een Tilburgs plekkie
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Een goede basis
Elektriciens zijn moeilijk te vinden en ze hebben het druk. Hoe 
fijn zou het zijn als de timmerman die toch al in uw woning 
aan het werk is ook het licht in orde kan maken? Als die klus 
niet op een elektricien hoeft te wachten, is de woning veel 
eerder bewoonbaar. Maar zomaar even een wandcontactdoos 
vervangen is geen goed idee. Elektrotechniek is een vak en 
veiligheid staat voorop. Daarom wilden we onze vakmannen 
een goede basis meegeven. Met een basiscursus 
elektrotechniek. 

De theorie meteen in praktijk brengen
Twaalf vakmannen doen mee. Ze zijn in oktober begonnen 
aan de opleiding bij Vakwijs in Den Bosch. Dit opleidings-
instituut is gespecialiseerd in praktijkgerichte technische 
opleidingen. De cursus elektrotechniek die onze vakmannen 
volgen bestaat uit 7 lesdagen en begint bij de basis. Ongeveer 
15 procent is theorie, de rest is doen. Het geleerde mogen 
ze meteen in praktijk brengen in een levensechte omgeving, 
onder leiding van docent Paul Jansen. 

Veilig zelf maken
Paul Jansen is al ruim 30 jaar instructeur. Hij leert onze 
vakmensen hoe ze op een verantwoorde manier zelf iets 
kunnen maken, zoals een lichtinstallatie of een kookgroep. 
Veiligheid speelt daarbij een belangrijke rol. “Ze krijgen veel 
mee waarmee ze zelf een goed stuk werk kunnen afleveren. 
Ze leren ook wat wel en niet mag binnen de NEN1010, de 
Nederlandse norm voor laagspanningsinstallaties, zodat ze 
straks zelf situaties kunnen beoordelen”, legt hij uit. 

Praktijkgericht
De cursus is toegespitst op wat ze in de praktijk tegenkomen. 
Na de cursus kunnen ze in principe alles maken wat ze in 
een woning normaal gesproken tegenkomen; de bekabeling, 
de aansluitingen en de wandcontactdozen. “Ook draai- en 
steeklassen leren ze. Het voordeel is dat ze weten waar ze 
op moeten letten als ze een woning controleren voordat er 
een nieuwe bewoner in komt. Als er nog een oude lamp zit, 

kunnen ze nieuwe steeklassen zetten, dan krijgt de nieuwe 
bewoner zeker geen problemen”, vertelt Paul. 

Leuker dan gedacht 
De vakmannen zelf zijn enthousiast. Timmerman en 
tegelzetter Tyler Staps: “Het voordeel is dat ik weet 
waar ik over praat als ik bij bewoners ben. Klein werk en 
controles kan ik nu zelf doen.” Timmerman Ad Holman: “Ik 
werk meestal in lege woningen. Nu kan ik inschatten wat 
wel en niet kan. Bewoners kan ik het in eenvoudige taal 
uitleggen omdat ik er meer kijk op heb.” Loodgieter Denis 
van de Wiel vond het meteen een goed idee om iets bij te 
leren. “Het is leuk om een keer ander werk te doen. Ik ben 
toch in de badkamer aan het werk. Daar kan ik meteen de 
elektricien meehelpen.” Tegelzetter en timmerman Stefan 
van de Ven vindt elektrotechniek interessanter dan hij 
had gedacht. “Die basiskennis is heel nuttig. Ik werk nu 

tijdelijk op de reparatielijn en dan is het fijn om vragen 
van bewoners goed te kunnen beantwoorden. En als ik 

aan het tegelen ben is het ook makkelijk dat ik zelf een 
stopcontact kan monteren en demonteren. De voortgang 
van een project is niet meer afhankelijk van de planning 
van een elektricien.”

Onze vakmannen hebben allemaal een vak geleerd. We hebben tegelzetters, 
timmermannen en loodgieters in dienst. De meesten beheersen meer dan 
één vak. Binnenkort zijn ze nog veelzijdiger en kunnen ze ook een stopcontact 
verplaatsen en een schakelaar aanleggen. Dankzij de opleiding die ze volgen. 
Wat die inhoudt en waarom ze hem doen, leggen we u graag uit. 

Onze vakmannen leren 
elektrotechniek
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Huur opzeggen? 
Doe het eerder en verdien een bonus!
Gaat u verhuizen en wilt u uw huur opzeggen? Dan horen wij dit graag zo vroeg 
mogelijk van u. Zo hebben wij genoeg tijd om te regelen wat nodig is om een 
nieuwe huurder blij te maken met deze woning. En zo heeft u genoeg tijd om 
eventuele overname(s) aan te bieden aan de nieuwe kandidaat huurder.
Daarom belonen wij vroege opzeggingen met een bonus van € 50 of zelfs € 100,-. 
Meer weten? Kijk op www.tbvwonen.nl/opzegbonus
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Startbestuur gevormd
Als kerngroep (demissionaire 
bestuursleden van de HBO-TBV Wonen/
Kleine Kernen, aangevuld met nieuwe 
kandidaten) hebben wij gewerkt aan de 
vorming van een startbestuur voor de 
nieuwe HBO. Op 19 oktober 2021 is het 
volgende bestuur gevormd:
 
• Rob van Vugt, voorzitter
• Jan van Gestel, secretaris
• Mieke van Drunen, penningmeester
• Betsie Leijssenaar, lid
• Ger Heerdink, lid
• Bert van den Boogaart, lid
• Erik Baak, lid
 
Wij zullen ons op een later moment 
verder aan u voorstellen.

Aanpassen statuten
Als nieuwe HBO hebben we natuurlijk 
statuten nodig. Deze vormen we op 
basis van de statuten van de HBO-TBV 
Wonen/Kleine Kernen, maar natuurlijk 
zijn er de nodige aanpassingen nodig. 
Een belangrijke aanpassing is dat we 
een stichting met verenigingsaspecten 
worden. We willen u als bewoners, onze 
achterban, graag horen en informeren.

Input
TBV Wonen heeft aangegeven een 
samenwerkingsovereenkomst aan te 
willen gaan met de HBO-TBV Wonen/
Samen. Daarmee zijn wij als HBO de 
officiële gesprekspartner voor TBV 
Wonen namens de huurders.  

Om u als bewoners goed te vertegen-
woordigen, kunnen wij de input van de 
verschillende bewonersverenigingen 
goed gebruiken, maar ook die van u als 
individuele bewoner. 

Samen met u
Naast de update in dit bewonersblad, 
houden wij u ook op de hoogte via onze 
nieuwsbrief. En zodra dat weer mogelijk 
is, zullen wij ons tijdens verschillende 
huurdersconsultaties aan u presenteren. 
Intussen werken wij aan een eigen 
website, zodat we u binnenkort ook via 

die weg op de hoogte kunnen houden. 
Wilt u een reactie geven op deze update 
of om een andere reden contact met ons 
opnemen? Wij zien uw reactie  
graag tegemoet op ons e-mailadres 
info@hbo-tbvwonen-samen.nl of op ons 
postadres: 

HBO-TBV Wonen/Samen
p/a Slimstraat 2a
5071 EJ  Udenhout

Vriendelijke groet,
Bestuur HBO-TBV Wonen/Samen

In de twee voorgaande bewonersbladen van 2021 vertelden we u over de plannen voor oprichting van een nieuwe, 
gezamenlijke Huurdersbelangenorganisatie voor alle bewoners van TBV Wonen, in stad en dorp: HBO-TBV Wonen/
Samen. Sinds de zomer hebben wij als kerngroep weer mooie stappen kunnen zetten en verdere stappen voorbereid.

Nieuwe HBO, nieuw bestuur
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Missie
De missie van HBO-TBV wonen/Samen is het behartigen van de belangen 
van alle huurders van woningen die door TBV Wonen worden verhuurd. 
Onze missie is er mede voor te zorgen dat er een prettige woon- en leefom-
geving is, en er voldoende betaalbare sociale huurwoningen zijn. Daarbij 
is medezeggenschap in het beleid van TBV Wonen van belang. We streven 
ernaar om onze achterban te bevragen en te informeren over het beleid van 
TBV Wonen zonder als een klachtencommissie te fungeren. Na verkregen 
informatie door TBV Wonen zullen we op een constructieve wijze advies c.q. 
instemming geven op de thema’s die ons worden voorgelegd. We streven 
ernaar om op basis van het bereiken van overeenstemming met TBV Wonen 
samen te werken.

In Tilburg Zuid gebeurt veel. Mooie projecten waar 
verschillende woonvormen gecombineerd worden. Maar 
er komen ook gevallen van overlast en criminaliteit voor. 
Om dat allemaal in goede banen te leiden heeft het 
gebied sinds kort twee leefbaarheidsconsulenten: Jos en 
Dennis.  

Jos van Moergastel en Dennis van Gorp werkten al eerder als 
leefbaarheidsconsulenten, bij andere woningcorporaties. Dit 
jaar kozen ze allebei voor een nieuwe uitdaging in de stad. 
En zo kwam Jos per 1 mei bij ons in dienst en Dennis per 
eind september. “In de stad gebeurt meer. En het stadsdeel 
Zuid had mijn speciale interesse omdat er veel te doen is op 
het gebied van leefbaarheid”, zeggen ze over die keuze. 

Jos en Dennis hebben het gebied verdeeld. Dennis is actief 
in het gebied ten westen van de Winkler Prinsstraat, Jos 
neemt het gedeelte ten oosten van die straat voor zijn 
rekening. Ze handhaven de regels in de huurcontracten, 
begeleiden bewoners met aanvullende voorwaarden die 
een nieuwe start maken, zijn het aanspreekpunt voor de 
huurderscommissies in alle complexen en nemen deel aan 
projecten op het gebied van leefbaarheid, bijvoorbeeld 
nieuwbouw en bijzondere huurvormen. 

“Wij zijn er voor de bewoner waarmee iets aan de hand is, 
maar ook voor de bewoners die eromheen wonen”, stelt Jos. 
“Dagelijks werken we aan fijn wonen in de wijk. Samen met 
bewoners en zo nodig hulpverleners proberen we zaken op 
te lossen. Gebeuren er dingen die echt niet kunnen en die 

schadelijk zijn voor de wijk, dan schakelen we instanties 
in om samen te bepalen welke maatregelen we kunnen 
nemen. Bij criminele activiteiten hanteert TBV Wonen een 
nultolerantiebeleid en starten we een procedure om de 
huurovereenkomst door een rechter te laten ontbinden. 
Maar liever lossen we zaken op, zodat iedereen weer fijn 
kan wonen”, vult Dennis aan. “Wij zijn de spin in het web 
die kijkt welke instantie ons kan helpen zodat alles weer 
beheersbaar wordt.” Jos: “Dat doen we niet alleen. Samen 
met de wijkbeheerder en complexbeheerder zijn we vrijwel 
dagelijks in de wijk te vinden. We werken ook nauw samen 
met alle partners in de wijk zoals de gemeente, de politie, 
de opbouwwerkers en andere corporaties.” 

Een standaard werkdag? Die is er niet. Elke dag is weer 
anders. Het werk van Dennis en Jos is altijd maatwerk. 
“We kijken per geval wat er nodig is om de situatie beter te 
maken”, zegt Jos. Dat maakt het werk leuk en afwisselend. 
En de buurt doet de rest. “Er wonen hier heel veel leuke 
mensen”, zeggen ze allebei. Begin november zijn de twee 
leefbaarheidsconsulenten verhuisd naar hun nieuwe kantoor 
aan de Professor Lorentzstraat 12a. Daar staan ze klaar voor 
buurtbewoners. Die komen er nog maar weinig. Dennis: 
“We willen graag dat ze zich welkom voelen bij ons. We 
investeren in onze band met de bewoners, door in de wijk 
aanwezig te zijn.” Jos: “Het doel is de leefbaarheid in de 
wijken op peil te houden of te verbeteren. Het geeft veel 
voldoening als we de wijk zien opbloeien of constateren dat 
een straat netjes blijft.” 

MENSenWERK

Dennis van Gorp (l) en Jos van Moergastel (r)  
ontvangen u graag op het wijkkantoor.
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TBV Wonen
Spoorlaan 430, 5038 CG Tilburg
E-mail: 	 info@tbvwonen.nl
Website:	 www.tbvwonen.nl
          	  www.facebook.com/tbvwonen

Telefoon 
Algemeen:	 (013) 594 05 94
Reparatielijn: 	 (013) 594 05 55

Vorige winter hebben wij u al uitgebreid 
geïnformeerd over hoe u uw huis het best kunt 
ventileren. Hieronder nog even in het kort als 
geheugensteuntje:

Uitleg voor uw woningtype
Ieder huis is anders en moet op een andere manier 
worden gelucht. Voor uitleg over de goede manier 
van ventileren voor uw woning doet u het volgende:
1. Ga naar www.tbvwonen.nl/ventilatie
2. Lees de korte uitleg over de 4 soorten ventilatie 

en kijk welke situatie past bij uw huis:
A. Natuurlijke ventilatie, B. Individuele ventilatie, 
C. Centrale ventilatie of D. WTW-ventilatie.

3. Klik op de naam van de soort ventilatie die bij 
uw huis past. U komt nu op een pagina waarop 
u een informatievideo kunt bekijken met tips die 
passen bij uw woning.

4. Heeft u na het bekijken van de video nog vragen? 
Dan beantwoorden wij die graag. U kunt ons 
op maandag t/m vrijdag van 9.00-17.00 uur 
telefonisch bereiken op 013 - 594 05 94. Ook kunt 
u ons een e-mail sturen: info@tbvwonen.nl

5. Zijn er technische redenen waardoor ventileren 
niet goed lukt, bijvoorbeeld doordat een raam 
niet goed open kan? Meld dit dan bij onze 
reparatielijn: 013 – 594 05 55.

6. Op www.tbvwonen.nl/ventilatie vindt u ook een 
infographic met algemene tips over het ventileren 
van uw huis.

Doet u mee met alle andere bewoners die ook 
dagelijks goed ventileren? 

Gezond wonen doen 
we samen!

Tip

Frisse lucht in huis, wel zo veilig!
In deze winterperiode zitten we veel binnen. Dan is schone en gezonde lucht in uw huis erg 
belangrijk. Voor uzelf, uw huisgenoten en anderen die in uw huis komen. Naast de al langer 
bekende regels wassen, afstand en testen, heeft de overheid afgelopen jaar niet voor niets 
ook luchten als basisregel toegevoegd. Want door oude, vervuilde lucht eruit te laten en 
schone lucht erin, is de kans op besmetting kleiner.
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Een duurzamer 
bewonersblad

TBV Wonen wil graag bomen 
sparen. Dat doen we onder andere 

door de gedrukte oplage van dit 
bewonersblad omlaag te brengen. 

Leest u ons blad net zo lief digitaal, dan
horen wij dat graag van u! Dan sturen wij u in 

het vervolg geen gedrukte versie meer. 
Laat het ons weten via ons webformulier op  

www.tbvwonen.nl/bewonersblad

Het kán zijn dat u ons uw voorkeur voor 
digitaal al heeft doorgegeven, maar dit blad 
toch nog in gedrukte vorm heeft ontvangen. 

Dit heeft te maken met de administratieve 
verwerkingstijd. De volgende keer 

zult u geen papieren versie 
meer ontvangen.

Schud geen handen.

Houd 1,5 meter 
afstand.Hoest en nies in je 

elleboog.

Was vaak je handen.Wassen Luchten TestenAfstand Zorg voor 
voldoende �
frisse lucht.

Klachten? Blijf thuis en 
laat je direct testen, ook 
als je gevaccineerd bent.
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